LES AVANTAGES

=) Maitrisez vos coiits d’exploitation
en réduisant vos consommations.

=) Répondez aux attentes
d’'une clientele sensible

aux démarches éco-responsables.

=) Valorisez l'image
de votre entreprise.

=) Anticipez les exigences

réglementaires.

=) Contribuez a la préservation
de U'environnement en tant
qu’entreprise éco-responsable.

PACT’

PRENEZ CONTACT
AVEC LE SERVICE TOURISME
DE VOTRE CCI TERRITORIALE

© CCIT DES COTES © CCIT RENNES
D’ARMOR 02 99 33 66 58
02 96 78 62 00

© CCIT SAINT-MALO

© CCIT DE MORLAIX FOUGERES
02 98 62 39 32 02 99 20 63 28

© CCIT DE BREST © carr
02 98 00 38 79 DU MORBIHAN
02 9702 40 00

© CCIT DE QUIMPER
CORNOUAILLE
02 98 98 29 49

Retrouvez les actualités et informations utiles relatives
a Uopération Pact'Environnement sur le site :

.
www.bretagne.cci.fr
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UN DEFI POUR
LE TOURISME...

Lenvironnement est un élément essentiel
de la mise en valeur et de lattractivité
touristique des territoires.

En tant que professionnel du tourisme,

vous étes au contact d'une clientele toujours
plus attentive a la préservation

de lU'environnement et vous avez tout intérét
a intégrer dans votre activité une démarche
de réduction de la consommation d'eau,
d"énergie et de ressources.

PACT’

ENVIRONNEMENT

ET ETABLISSEMENTS
DE LOISIRS

Pact'Environnement vous aide a mettre en place
une démarche environnementale dans votre
entreprise. Ce dispositif gratuit et confidentiel,
vous est proposé par la CCl de région Bretagne
et les CCl territoriales avec le soutien de
ADEME et de 'Union européenne (FEDER).

POUR UNE ENTREPRISE
TOURISTIQUE

CHAMBRE D
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D E R
B RETAG
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L'ENVIRONNEMENT,
PREOCCUPATION
DE LA CLIENTELE...

92 %

des Francais se déclarent inquiets
ou tres inquiets pour la protection
de Uenvironnement.

... FACTEUR CLE DU TOURISME

68 %

privilégient une destination
en faveur de l'écologie.

55%

des Francais préts a choisir

un établissement avec un écolabel.

9 millions

de touristes se rendent chaque
année en Bretagne.

Pres de la moitié d'entre-eux vient
apprécier le patrimoine naturel
breton.

HOTELS, H6TELS-RESTI-§URANTS,
CAMPINGS, AUTRES HEBERGEMENTS,

EQUIPEMENTS DE LOISIRS :

©@ ACCOMPAGNEMENT

© Identifiez les impacts environnementaux liés

a votre activité.

© Adoptez des mesures simples pour effectuer

des économies.

© Sensibilisez votre personnel et votre clientele

aux écogestes.

2)
TECHNIQUE

© Bénéficiez d'une intervention adaptée
a vos besoins.

© Profitez de conseils techniques, d'outils
pratiques, d’'informations sur les aides
existantes, de contacts utiles...

© Identifiez les criteres a prendre en compte
lors de vos investissements : équipements,
aménagements, travaux, rénovation...

«& Plus d’informations ?
Appelez directement votre conseiller de CCIT
(contacts au dos)

€ DIAGNOSTIC

© Réalisez un diagnostic approfondi
afin d’évaluer la gestion environnementale
de Uentreprise a travers ses pratiques
de fonctionnement.

Le diagnostic mobilise le chef d’entreprise
sur 1 journée.

© Un rapport d'audit est rédigé et propose
une démarche de progres a l'entreprise.

4)
ET COMMUNICATION

© Identifiez les leviers pour valoriser limage
de votre entreprise.

© Appréhendez les écolabels existants
permettant de faire reconnaitre
votre démarche selon vos priorités.

© Bénéficiez d'un appui particulier pour la mise

en ceuvre de l'écolabel européen. I

PACT’

{4
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La relecture du projet

de rénovation de notre hétel,
avec un conseiller, nous

a permis de porter notre choix
sur des matériaux plus
respectueux de l'environnement
et de favoriser le bien-étre

de notre clientéle. ) )

La mise en place de mesures
liges aux économies d'eau

et d’énergie a contribué

a réduire les consommations
de notre camping.

La communication de cette
démarche environnementale

a trouvé un écho positif auprés
de nos clients. ))



