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EDITO

Ce rapport d’activité dresse le bilan de notre année 2023. Il
incarne l'engagement des élus et de I'ensemble des colla-
borateurs de la CCl Bretagne.

2023 aura €té a nouveau une année marquée par des
conflits aux portes de ['Europe. Ces conflits fragilisent nos
économies et renforcent le besoin d’accompagnement des
petites et moyennes entreprises. Les différentes études de
conjoncture, que nous avons réalisées au cours de 'année,
en témoignent. Ce regain d'incertitudes freine les décisions
de beaucoup de chefs d'entreprise et entame leur opti-
misme.

Dans ce contexte, les equipes des CCl de Bretagne vont
au-devant des entreprises. Elles conseillent leurs dirigeants
dans leur stratégie et le déploiement de solutions, que ce
soit en matiere de transitions écologique et environnemen-
tale, d’'internationalisation ou de digitalisation de leurs pro-
cess. Ces priorités sont inscrites dans notre plan de manda-
ture 2022-2026. Véritable feuille de route pour les 3 années
a venir, ce plan a été réaffirmé en 2023, a l'occasion de la
signature de la Convention d'Objectifs et de Moyens avec
I'Etat en région Bretagne. Il est le fruit d’'une concertation
et d'un travail collectif avec 'ensemble de nos partenaires :
['Etat tout d'abord, mais aussi la Région, les EPCI... Globale-
ment, tous les acteurs bretons oeuvrant au développement
économique.

L'engagement sociétal et environnemental constitue de-
sormais le fil conducteur de tous nos événements, parte-
nariats et nouvelles offres de prestations. C'est pourquoi,
avec Bretagne Compétitivité, nous avons initié la 1ere édi-
tion de I'Open de la Transition Ecologique et Energétique.
Notre partenariat avec le Forum Economique Breton (FEB)
s'est egalement renforcé. Lintervention remarquée d’Alain
Di Crescenzo lors de l'édition 2023, en est une parfaite il-
lustration.

Parmi les autres succes enregistrés en 2023, citons la regio-
nalisation du dispositif ECOD’O avec une centaine d’'entre-
prises accompagneées ou le déploiement, aux 4 coins de la
Bretagne, des Nuits de ['Orientation. A cette occasion, un
record de fréquentation a été battu avec la participation de
prés de 10 000 jeunes. Enfin, 2023 aura aussi été ['année du
lancement du site internet commun a l'ensemble des CCl
de Bretagne en vue d’optimiser nos ressources et consoli-
der notre approche clients.

Je suis convaincu que cette dynamique va se poursuivre en
2024. Notre objectif demeure inchangé : accompagner nos
entreprises vers des nouveaux modeles économiques plus
vertueux et durables.

Bonne lecture a toutes et tous,

Jean-Pierre Rivery
Président de la CCI Bretagne
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RETROSPECTIVE e

La CCl Bretagne organise une journée de travail « Industrie du textile
en Bretagne » a la CCl 35 en partenariat avec Mode Grand Ouest et en
[ présence de nombreuses entreprises de la filiére
10 février

Jean-Pierre Rivery, aux

cotés des élus de la CCI

Bretagne, Cathy Vallée et
Jean-Christophe Cagnard,
tous présents pour les 30
ans de Produit en Bretagne &4
au Palais du Grand Large a [}
Saint-Malo (35).

Club Bremh."
SILVER ECO

10 mars

Séance de pitch pour les adhérents du Club Breizh Silver Eco dans
le cadre de la 5™ édition du Forum des Seniors Bretagne a la Glaz/

1ére Assemblée générale 2023 de la CCl Bretagne, en présence de Jean-Pierre

Rivery et des élus régionaux, a la CCl 29. Une délégation de la Région Bretagne

menée par Loig Chesnais Girard, Président et Laurence Fortin, Vice-Présidente

a participé a cette instance afin de présenter leur Stratégie Régionale des

\Transitions Economiques et Sociales (SRTES) et les nouvelles dispositionsdy
VA

Arena, Cesson-Sévigneé (35)

éro Artificialisation Nette (ZAN)

RAPPORT D’ACTIVITE 2023 | CCl BRETAGNE e



T N

2nde Assemblée générale 2023 de la CCl Bretagne, en présence de Jean-
Pierre Rivery et des élus régionaux, a la CCI 22. Patrick Carré, Président
du CESER de Bretagne a participé a cette instance afin de présenter les
missions du Conseil Economique, Social et Environnemental

&4 avril

Lancement de Breizh Fab 2, au Palais des Congrés de Pontivy (56), en
présence de l'ensemble des partenaires et des conseillers d’entreprise
du dispositif. Cette 2" édition a pour objectif d'accompagner la trans-
\formation des PME bretonnes, en les guidant dans les processus de

transitions /

8 juin
15éme édition des Trophées Crisalide Eco-Activités, une céré-
monie organisée par Bretagne Compétitivité dans le cadre de

'Open de la Transition Ecologique et Economique a Lorient
(56)

8 juin

Lancement de la 1% édition de I'Open de la Transition Ecologique et
Economique organisé par Bretagne Compétitivité, au Palais de des
Congrés de Lorient (56). Pour 'occasion, Jean-Pierre Rivery et Philippe
@rtineau étaient aux cotés de ses partenaires 'ADEME et la Région/
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3 juillet

Intervention de Jean-
Pierre Rivery, a l'occa-
sion de la 11éme édition
de 'Open de l'Interna-
tional organisée par
Bretagne Commerce
International (BCl), a
Saint-Brieuc (22)

11 juillet

La CCl Bretagne présente ses résultats conjoncturels, pour le 1er se-
mestre 2023, aux cotés de U'INSEE, la Banque de France et ['Ordre des

experts-comptables de Bretagne
NOTRE AMBITION

_Siaffimer comme te fer rg
_ =2 3Thrmer BT réseau de proximita
n:.:a Vaconomie ot de | crni: ::r:l e, ;
Prise mhnmetél’{n ationg? [
+ Ag \

6 septembre

Lancement de la 4¢éme édition du Forum Economique Breton.
Cette année, les CCI bretonnes sont présentes au Village du /

FEB, Quai Saint-Malo (35)

7 septembre

Visite et intervention d’Alain di Crescenzo, Président de CCl France, a
'occasion de la 2" journée du Forum Economique Breton
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RESEAU DES CClI DE BRETAGNE

7 septembre

Signature de la Convention d’Objectifs et de Moyens (COM) 2023-2027,

en présence de Jean-Pierre Rivery, Alain di Crescenzo et quelques élus
\ régionaux

Cérémonie de remise des trophées.~

CRISALIDE ¢~ o
[INDUSTRIE

UL SOLUTION BREIZHFAS

19 octobre

Remise des Trophées Crisalide Industrie, une cérémonie organisée par

Bretagne Compétitivité, qui a réuni quelque 450 acteurs de ['économie
bretonne

-

19 octobre \

Intervention de Philippe Martineau a la conférence « Regards croisés sur
les risques et opportunités pour lindustrie bretonne », lors de la 8éme

31 octobre

Intervention de Basile Ricquier, fondateur associé de I'entreprise
3D-Tex et bénéficiaire du plan France 2030 grace a 'accompagne-

ment des CCl, lors de la derniére Assemblée générale 2023 de la CCI
Bretagne
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31 octobre

Derniére Assemblée
générale 2023 de la CCI
Bretagne, en présence
de Jean-Pierre Rivery et
des élus régionaux, a la
Facultés des Métiers de
Bruz (35)

il

CONOmies
4 . Y;"J

~

Le dispositif ECOD'O est lauréat
des « Trophées d'économies
d’eau » dans la catégorie «
Démarches d’économies d’eau
dans les établissements collectifs
». Philippe Martineau, Vice-pré-
sident de la CCI Bretagne et
Philippe Rouault, président de la
CCl du Morbihan ont fait le dépla-
cement au siége de I'Association
des maires de France a Paris pour
recevoir ce prix

14 décembre

J

5 décembre

Prés de 250 dirigeants, membres du réseau Plato étaient réunis a la
Gacilly (56) pour la pléniére régionale annuelle. Une demie-journée
placée sous le théme « Dirigeants, ouvrez le champ des possibles ! »
avec notamment une réflexion sur 'essor de l'Intelligence Artiﬁcielle/
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LA CClI BRETAGNE EN QUELQUES CHIFFRES

r—_—_—_1

Moins de 10 salariés : 93%
10 salariés et plus : 7%

J i 188 000

établissements ressortissants

Services : 57%

Commerce : 24.5%
Industrie-construction : 18.5%

Source : Registre du Commerce et des Sociétés 2022 (RCS)
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https://www.cotesdarmor.cci.fr/infrastructures-et-equipements/activites-portuaires/ports-de-peche-et-criees/locquemeau
https://bretagne.cciwebfactory.net/
https://bretagne.cciwebfactory.net/infrastructures

ECONOMIE ET TERRITOIRES

représentations dans
des instances extérieures

CESER

La CCI Bretagne, par ses prises de position, contribue active-
ment au débat public. Présente dans de nombreuses instances,
dont le Conseil économique, social et environnemental régio-
nal (CESER), elle représente la voie des entreprises sur des
questions touchant notamment a la réforme des collectivités
territoriales, a l'environnement, a la formation, a la politique
économique régionale ou encore aux équipements gerés.

Institution

Appui aux entreprises

Environnement ‘

h Territoire et maritime
/développement durable

Formation 2% Tourisme

14

prises de position

O o

sessions

Lo
1

présidence de
commission économie
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https://bretagne.cciwebfactory.net/ma-cci/cci-bretagne#section-prises-de-position-72251
https://bretagne.cciwebfactory.net/ma-cci/cci-bretagne#section-prises-de-position-72251

LES ENTREPRISES A L'INTERNATIONAL

A l'occasion de '« Open de linternational » qui s’est tenu le 3 juil-
let, la CCI Bretagne et Bretagne Commerce International ont publié
la 5éme édition des « Entreprises bretonnes a l'international ».

Cet observatoire livre tous les 2 ans une vision synthétique du po-
sitionnement économique de la Bretagne et de ses entreprises
a linternational a partir de données mises a disposition par les
douanes et d'une enquéte menée auprés de chefs d’entreprises.
Il analyse également la présence des entreprises étrangeres sur le
territoire régional.

LES CHIFFRES CLES BRETAGNE

La CCl Bretagne publie chaque année les principaux chiffres de 'éco-
nomie bretonne.

Deux documents synthétiques présentent 'ensemble du champ éco-
nomique au travers d’indicateurs incontournables : «Chiffres clés
Bretagne » et « Chiffres clés du commerce et services de proximité en
Bretagne » plus spécifiquement sur l'offre commerciale bretonne. Ces
chiffres régionaux sont accompagnés d’une référence nationale. Des
indicateurs sur les départements bretons sont également disponibles.
Les Chiffres clés Bretagne sont un outil essentiel pour la connaissance
de la région et une aide a la prise de décision des dirigeants et des
acteurs économiques des territoires.

T

Chiffres clés
Bretagne
Edition 2023

CHIFFRES CLES
0o

4117

entreprises bretonnes exportatrices

=1

12,9 37,6%

milliards d’euros part du secteur agroalimentaire
d’exportation en 2022 dans les exportations

RY;

\\

r©§ZOOM - — === = =
I

288 750 établissements

Chiffres clés du commerce
et services de proximité en

,.ﬁﬁ

Q: !

l
l l
| 1 393 498 emplois |
I 72 195 commerces et services de proximité l

L___________J
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https://bretagne.cciwebfactory.net/publications/informations-economiques#section-chiffres-cles-bretagne-50941
https://bretagne.cciwebfactory.net/publications/informations-economiques#section-les-entreprises-bretonnes-linternational-57106
https://bretagne.cciwebfactory.net/publications/informations-economiques#section-les-commerces-et-services-de-proximite-en-bretagne-57131
https://bretagne.cciwebfactory.net/ma-cci/cci-bretagne#section-prises-de-position-72251
https://bretagne.cciwebfactory.net/ma-cci/cci-bretagne#section-prises-de-position-72251

PUBLICATIONS CONJONCTURELLES

L'enquéte de conjoncture semestrielle

En juin et en décembre de chaque année, la CCl Bretagne interroge plus
de 35 000 chefs d’entreprises sur leur perception de la situation éco-
nomique au travers de 4 indicateurs (évolution du chiffre d’affaires, de
'emploi, de la rentabilité et des investissements). En 2023, 'accumu-
lation de facteurs conjoncturels majeurs (guerre en Ukraine, inflation,
augmentation des couts de l'énergie, difficulté d’approvisionnement...)
ont terni les perspectives d’activité des entreprises. L'actualité est aus-
si abordée. Cette année, les enjeux de la relocalisation des achats des
entreprises et la prise en considération dans les projets des entreprises
de l'objectif de « Zéro artificialisation nette des sols » posé par la loi «
Climat et résilience » de 2021 ont été abordes.

Tendances emploi Bretagne

Le service veille de la CCl Bretagne recense chaque trimestre
les projets de recrutements d’au moins 10 emplois des entre-
prises bretonnes parus dans la presse. Véritable indicateur des
dynamiques de 'emploi et de l'activité économique, la publica-
tion analyse les tendances au travers des volumes des projets
annoncés. Aprés une année 2022 record concernant le nombre
de projets de recrutement identifiés, 2023 affiche aussi des in-
tentions d’embauches importantes, méme si la tendance est en
baisse. La Bretagne, avec un taux de chomage particulierement
faible, est confrontée a des difficultés de recrutements conse-
quentes.
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https://bretagne.cciwebfactory.net/publications/informations-economiques#tab-conjoncture-50931
https://www.bretagne.cci.fr/publications/informations-economiques#section-tendances-emploi-bretagne-50906

VIZ'UP

La plateforme régionale d’'information économique et d'aide a la décision s'implante de
plus en plus dans le paysage économique, avec des utilisateurs toujours plus nombreux. On
vient y chercher des informations qualifiées du tissu économique breton, suivre l'activité
commerciale d'un territoire, analyser 'usage du foncier a vocation économique ou encore
accompagner les experts CCl dans le travail de réflexion sur les boucles d’eau locales dans
le cadre du dispositif Ecodo.

En 2023, les entreprises ont complété le profil des utilisateurs de la plateforme, séduites par
'annuaire d’entreprises géolocalisées qui leur apporte une valeur ajoutée dans la connais-
sance de leur marché et leurs démarches commerciales.

ECOD’O ol

Le programme ECOD’O vise a sensibiliser et accompagner les entreprises bre-
tonnes de l'industrie et du tourisme dans leurs démarches hydro-économes.
Lanceé en 2020, ce dispositif partenarial s'impose comme la porte d’entrée pri-
vilégiée des acteurs économiques bretons sur le sujet des économies d’eau.

=
7

Viz'Up

L’outil décisionnel au service
de 'économie

»n

CHIFFRES CLES

3 éditions bouclées

6 conseillers mobilisés

225 structures accompagnées

1 million de m* d’eau économise en 2022

1 guide de bonnes pratiques publié

7 fiches-métiers a vocation hydro-économe élaborées
10 ateliers thematiques animes

11 portraits vidéo d’entreprises

1 évenement annuel de cloture, avec couverture vidéo
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https://www.bretagne.cci.fr/vizup-plateforme-regionale-de-donnees-economiques-et-daide-la-decision
https://bretagne.cciwebfactory.net/nos-solutions/entreprises/developpement-durable

CLUB BREIZH SILVER ECO

Le Club Breizh Silver Eco est le réseau breton des entreprises et porteur de projet
sur le marché de la Silver Economie (produits et services a destination des seniors).

- CHIFFRES CLES _

——————1

52 entreprises adhérentes

......

travers une offre de services. ll- partenaires associées

’ AG2R LA MONDIALE CBTﬁSEjt ; 4 LAF%; .

BRETAGNE GROURE

2 = I

l.e CI.Ub BreiZh /ElUb Breizh‘?.
Silver Eco au

1 0 événements organiseés

SILVER ECO

Animé par

3 événements régionaux dont le Club est partenaire |

Forum des Seniors

\ I

1 Concours Silver Autonomie co-organisé avec la Carsat [

L————————————J

EVENEMENT

CHIFFRES CLES

PLATO

Le réseau Plato développe les compétences en management des dirigeants
de PME, grace a la solidarité entre PME et grandes entreprises. En Bretagne, le
réseau s'est lancé depuis plus de 20 ans.

Pléniére régionale
PLATO 2023

REPORTAGE

Un réseau d'entreprises de votre CCI

1 pléniére régionale

\'UJ
388

dirigeants

2 pléniéres départementales

2.8 groupes actifs

60 cadres-coachs

10 animateurs

185 atetiers

2 030 participations aux sessions

385

TPE-PME
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https://www.bretagne.cci.fr/competitivite/integrer-le-club-breizh-silver-eco/bretagne
https://www.youtube.com/watch?v=TdbX-B2whD0&t=1s
https://www.youtube.com/watch?v=8r_TS_6FN5Q&t=1s
https://www.bretagne.cci.fr/reseaux-dentreprises/integrer-le-reseau-plato-en-Bretagne

Bretagn Y FORUM ECONOMIQUE BRETON

économlq e Dans le cadre de cette nouvelle version, Bretagne Eco-

L'ENTREPRISE EN CONTINU AVEC LES CCI DE BRETAGNE nomique noue des partenariats, parmi lesquels, en
2023, celui avec le Forum Economique Breton.

EN 2023, LE SITE BRETAGNE ECONOMIQUE FAIT PEAU NEUVE

Travaillé pendant plusieurs mois avec 'ensemble des équipes des CCl bretonnes, le
nouveau site Bretagne Economique est sorti début septembre 2023. L'agence Netao
a Quimper, qui nous a accompagnées dans ce projet de refonte de site, a parfaite-
ment rélaisé notre cahier des charges.

Proposant de nouvelle rubriques, ce nouveau site se veut plus attractif : 'arbores- FEB 2023
cence a été simplifiee et la navigation améliorée. Vous y retrouvez les portraits

d’entreprises locales ainsi que le flux de lactualité économique régionale. A cela, REPORTAGE CCI FRANCE
s'ajoutent une nouvelle rubrique liée aux activités des CCl sur leurs territoires et
la playlist des vidéos réalisées par le réseau des CCl bretonnes en lien avec la CCI

Bretagne.
M

/1N X . Lo . . .
La newsletter hebdomadaire a egalement été relookée et une opération de net-

toyage de la base de données a été opérée de maniére a se mettre en conformité M :

avec le RGPD. Désormais, la newsletter hebdomadaire de Bretagne Economique cu- L Interview

mule prés de 10 000 abonnés. des collaborateurs
Enfin, la refonte du site a permis de délaisser Google Analytics au profit de Matomo, m

une solution conforme a la CNIL.

ﬁ[ﬁ] + de 50 000 abonnés: +15% versus 2022

I

35€ edition du Palmareés des entreprises I
Diffusé a 16 000 exemplaires, ce hors-série de

64 pages présente les classements par chiffre |

d’affaires des 125 premiéres entreprises bre- I
tonnes dans chacun des principaux secteurs

|

. |

@\ 1260 000cn202-+ 2% en 2023*

Pages vues

*|l s'agit d’une tendance car arrét de Google Analytics en juin et mise en
place de Matomo en novembre

d’activité.
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http://newsletter hebdomadaire 
https://www.bretagne-economique.com/sabonner-a-la-newsletter/
https://www.bretagne-economique.com/
https://www.bretagne-economique.com/la-boutique
https://www.youtube.com/watch?v=ynCNf-utb1U
https://www.youtube.com/watch?v=gCw4DENbik4
https://www.youtube.com/watch?v=ynCNf-utb1U
https://www.youtube.com/watch?v=gCw4DENbik4

COMMERCE | TOURISME

AUDITS CLEF VERTE D’ENTREPRISES

Ll

audits réalisés en vue de l'obtention
du label Clef verte

FONDS DE TRANSFORMATION

DES BURALISTES

Accompagner l'évolution du métier de
buraliste vers celui de commercant aux

services diversifiés

48 audits de transformation

215

entreprises accompagnées dans leur
transition numeérique

Laccl Bretagne partenaire
du label Clef Verte .

Clef Verte

Des audits & destination
des entreprises du Tourisme

£

\\\\\x

PASS COMMERCE ARTISANAT

Dynamiser l'activité @conomique

des commerces en milieu rural

60 EPCI engagées

61 5 commercants accompagnés
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https://bretagne.cciwebfactory.net/developpement-durable/labelliser-votre-hebergement-clef-verte/bretagne
https://bretagne.cciwebfactory.net/developpement-commercial/buralistes-auditez-votre-activite-bretagne
https://bretagne.cciwebfactory.net/financement/beneficier-du-pass-commerce-et-artisanat-pour-dynamiser-votre-commerce/bretagne

SERVICES | INDUSTRIE

FRANCE RELANCE FRANCE 2030

Relancer l'activité du secteur de 'événementiel
en aidant financiérement les PME

267 420€ 36

subventions apportées aux entreprises
bretonnes

14

entreprises accompagnées et 3
subventionnées via l'Etat entreprises accompagnées
directement par les CCl bretonnes

entreprises identifiées en Bretagne

Proposer aux entreprises du secteur de l'industrie
un rendez-vous d’'état des lieux transition écologique Grice a cet accompganement,

elles ont obtenu
entreJisgg‘:’r?mctées 2 700 000€

de subventions
286

*rendez-vous réalisés
*Ces rendez-vous visaient a identifer les thématiques

prioritaires afin d’orienter les entreprises vers les
offres d'accompagnement CCI / CMA / BPI / Ademe.
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https://www.bretagnecommerceinternational.com/
https://www.bretagnecommerceinternational.com/

CREATION | REPRISE - TRANSMISSION

PASS CREATION

1 6 077 porteurs de projets accueillis
13 178 porteurs de projets sensibilisés
3 373 prestations conseils réalisées

672 jeunes dirigeants accompagnés
250 participants aux ateliers dédiés a la création ou a la reprise

650 porteurs de projets formés a la création d’entreprise

Un accompagnement personnalisé pris en charge par la Région Bretagne

. Accompagnement de plus de 600 porteurs de projets

. Réalisation du suivi de plus de 600 jeunes entreprises

. Animation de 75 ateliers
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INTERNATIONAL

entreprises accompagnées adhérents au 31/12/2023

prestations
(conseils techniques et réglementaires, accompagnement indivi-
duel de développement commercial, salons étrangers, missions

sectorielles, réunions d’information)

B |
SE

2 389 20 venues d’'acheteurs étrangers 11 9 réunions d’information et webinaires

rendez-vous avec des entreprises 1 08 pour 4 200 participants
(dont 1 086 entreprises rencontrées) avec des entreprises bretonnes (dont 1 087 entreprises distinctes)

\_
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https://www.bretagnecommerceinternational.com/

pavillons Bretagne sur des salons internationaux pour entreprises participantes (dont entreprises distinctes)

participants a 'OPEN de l'international retours d’éxpériences,

reunions d’information,

échanges de bonnes pratiques...

rendez-vous B2B . ) o )
partenaires sur le village a l'international

pays représentés

crédit : C.Ablain

| ~ L

! ! t )
Suppliers from Bretagne
entreprises présentes sur la e-vitrine prestataires étrangers clilos € i, formalités internationales établies

dont WTC porté a Rennes par la
CCI 35 et  WTC porté a Brest par la
sollicitations qualifiees il pays CCIMBO,  Club Afrique porté par la

d’acheteurs étrangers CCl 22

produits et solutions en ligne agrees par BCl par les CCl bretonnes



COMPETITIVITE

Véritable acteur des transitions et du développement économique breton,
['association a pour mission de déployer un programme d’actions dédié a
renforcer la compétitivité des entreprises par l'innovation et la prise en
compte des transitions, source de performance et de croissance durable.

Son équipe pluridisciplinaire aux expertises complémentaires accom-
pagne a partir d'approches méthodologiques originales, les PME bre-
tonnes aux étapes clés de leur développement : stratégie, management de
Uinnovation, normes & réglementations, propriété industrielle, ingénierie
financiéere, recherche de partenaires...

\

420 , Bretagne ™
entreprises accompagnées 5 Compet|t|V|te

sur tout le territoire L'INNOVATION EN TRANSITIONIS]

+ 8% dans les autres

départements
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r = EVENEMENTS — — o — — = = = = = o
PRESTATIONS

+de70

événements organisés

6 100

participants 700 PRESTATIONS ANNUELLES

notamment :

124 rendez-vous 1¢" conseil en innovation :
FOCUS RENDEZ-VOUS B2B

Sur 13 3 384 participants

événements B2B organisés 2 1 95 RDV effectués

analyse des besoins et projets des entreprises

86 accompagnements « innovation » : pres-

tations de conseil sur-mesure

L________________J

86 veilles d’'information technologique reé-
glementaire et normatives ainsi que des presta-

tions d'études réglementaires

47 recherches partenaires transnationaux :
mise en relation pour des projets technologie-

ques ou commerciaux

170 ventes de normes par le centre associé
AFNOR
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DISPOSITIFS CRISALIDE

Crisalide, des dispositifs d’accompagnement régionaux pour accélérer le développement de projets

éco-actifs, industriels innovants ou dans le numérique d’entreprises bretonnes

¥

ECO-ACTIVITES

1¢re @dition de
'Open de la Transition écologique et énergétique
a Lorient

+de 350 personnes présentes
+de 200 RDV B2B

r—_—_—_—_—_—_—_1

I Crisalide Industrie, dispositif d'accompagnement et de valorisation
des entreprises bretonnes qui innovent dans l'industrie.

Sur 21 entreprises candidates, 3 entreprises lauréates

+ 1 coup de coeur

Nouvelle offre et diversification : STI Biotechnologie
Démarche circulaire : Terremo’logic
Transition environnementale : Synchronicity

l Coup de coeur : Alliora

L______________J

r _— —_— _— _— _— —_— _— —_— —_— _— _— —_— —_— _— _— _— 1

| Crisalide Eco-Activités accompagne et accelére le développement des pro- |
jets éco-innovants des entreprises du Grand Ouest qui candidatent a ce

| dispositif. |

| Sur 64 projets, 6 entreprises lauréates |

I Santé et environnement : Les Bottes d’Anémone l

I Transition énergétique : Windcoop I
Economie circulaire - 2nd vie : SARC

I Ecologie industrielle RSE : Bluemarket I
Matériaux biosourcés : BINI

| Biodiversité et territoires durables : Eegle |

L _— —_— —_— _— _— —_— —_— _— —_— —_— _— _— _— _— _— _— J

/4

CRISALIDE g~ @ "
[INDUSTRIE

UNE SOLUTION BREIZHEAE

8¢me @dition de I'Open de . "
lUindustrie a Carhaix Open de l'Industrie

2023
+de 450 participants
178 rovee
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https://www.crisalide-ecoactivites.fr/
https://www.crisalide-industrie.bzh/
https://www.youtube.com/watch?v=G_Wr29KshEg&t=2s
https://www.youtube.com/watch?v=G_Wr29KshEg&t=2s

ENTREPRISE EUROPE NETWORK

Enterprise Europe Network, réseau d'appui a 'innovation et

Uinternationalisation des PME bretonnes pour atteindre les 1 108 entreprises bénéficiaires des services EEN
objectifs du Pacte Vert pour U'Europe. Les enjeux de transi-

tions écologiques et énergétiques s'inscrivent dans ce pro-

gramme porté par Bretagne Compétitivité aux cotés de Bre- 60 rendez-vous B2B internationaux réalisés
tagne Développement Innovation et Solutions & Co en Pays
de la Loire.
20 événements organisés et 91 entreprises sensibilisées
enterprise
europe
network

Bussimerr Support on Four Deorep

MIXENN

Programme régional lancé en 2021 et animé par Bretagne
Supply Chain et Bretagne Compétitivite, Mixenn a été créé
pour accélérer la transition énergétique du transport de
marchandises.

ACTIVATEUR
DES TR.

1 9 événements organisées

dont le 1°" Mixenn Tour a@ Quimper réunissant + de 1 OO participants

1 360 personnes sensibilisées
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BREIZH FAB

Véritable accélérateur de performance, Breizh Fab est un programme
d’accompagnement régional, individuel et collectif a destination des
PME industrielles bretonnes. Son réseau d’experts référencés aide les
entreprises a optimiser et booster leurs projets en partant de leurs besoins.

75 entreprises engagées dans le programme,

sur un objectif de 1 50 sur 2023/2024

\

Dont 78% sont des PME de - de 50 salariés B R E | Z H FX
et 47% viennent de la métallurgie e LINDUSTRIE AMBITIEUSE

DEFIS LES PLUS SOLLICITES

Transitions

. Maitriser et réduire ses consommations et ses factures

. Démarche RSE

. Formaliser la politique de sécurisation de son systéme informatique

Compétitiviteé

. Optimiser sa production

. Intégrer le numérique

. Développer sa stratégie et formaliser son business plan
. Mieux vendre et conquérir de nouveaux marcheés

r—_—_—_—1

I 7 ateliers |
I 2 rencontres Prospectives |
I 2 rencontres Marchés |
I & webinaires |
1 1 Open de l'Industrie |

L_______J

Les enjeux
du nouveau

programme
Breizh Fab

INTERVIEW
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FORMATION

La formation est lune des composantes de 'ADN des CCI. Sur chacun 1 présence sur 100% du territoire breton
de nos territoires, de l'orientation professionnelle a 'accompagnement

RH, les centres de formations des CCl sont en capacité d'animer une 17 5

offre globale de formation. Nous sommes en mesure de répondre aux

attentes des dirigeants, particuliers, salariés et demandeurs d’emploi sites de formation
pour le développement de leurs compétences. Elles sont bien slr aus-
si présentes auprés des jeunes pour les former, du CAP au BAC+5, aux
métiers d’'aujourd’hui et de demain en leur donnant toutes les chances 5 100 30 200 6000
de réussite avec des programmes performants. . .. . P
apprentis stagiaires en formation étudiants hors
continue grandes écoles

CENTRES DE FORMATION

Ecoles supérieures
Centres de formation continue

®

‘ Centres d’études des langues (CEL) ? Saint—Brieuc.
17 o

1

1

. Centres de formation en alternance

Loudéac
1

. Pontivy
Quimper

Centres de formation des
apprentis

4 °
? Ploérmel
1

Lorient

Ille-et-Vilaine/Rennes (Bruz), Saint-Malo,
Fougéres *

. e
Cotes d’Armor/Saint-Brieuc
42

Morbihan/Lorient, Vannes

Finistére/ Briitf“
Quimper RAPPORT D’ACTIVITE 2023 | CClI BRETAGNE @


https://www.fac-metiers.fr/
https://www.cci-formation-bretagne.fr/cotes-armor/recherche-formation?rayon=55&Themes=&ModalitesPedagogiques=1&Ccits=4
https://www.fac-metiers.fr/
https://www.ifac-brest.fr/
https://www.emba-bs.com/

1 CATALOGUE REGIONAL CCI FORMATION BRETAGNE CHIFFRES CLES
CCI-FORMATION-BRETAGNE.FR

134

formations diplomantes
du CAP au BAC+5

Qo
.lr]

880 164

formations courtes formations éligibles au CPF

/ 4

A

LA FORMATION PAR LINNOVATION AU SERVICE
DES TRANSITIONS

La CCl Bretagne en tant qu’organisme prestataire d’actions concourant au
développement des compeétences, propose des formations congues sur
mesure ou en inter-entreprises dans le domaine des transitions, de l'inno-
vation, du design, de la veille... C'est I'équipe pluridisciplinaire de conseil-

.....

.....

linnovation et la prise en compte des transitions écologique et sociétale.
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A

POINT ORIENTATION-APPRENTISSAGE_/

Médiation consulaire de 'apprentissage

La médiation de l'apprentissage est un processus qui donne la possibili- X
té a l'apprenti, a 'employeur de faire intervenir un tiers neutre pour les O
accompagner dans la résolution d’un difféerend. Les CCl comme les autres
chambres consulaires interviennent dans le cadre de cette mission.
Le saviez-vous ? La saisine du médiateur est obligatoire quand un ap-
prenti démissionne.

.-B 317 saisines du médiateur

I

|

|

ll' 051 conventions mini-stages signées I
|

- |

S’informer sur les métiers pour découvrir le métier qui me plait!
Explorer, observer les métiers, c’est possible grace au dispositif
mini-stage proposé aux collégiens, lycéens, étudiants. Le mini-stage,
c'est 'occasion de vivre la réalité du métier au sein d’une entreprise ; les
conseillers Point OA gérant ce dispositif dorénavant dématérialisé.

CEEED Numer@lis [

INNOVATION PEDAGOGIQUE

Un projet de transformation global

CCl France a déposé le projet 1001 parcours dans le cadre de lap-
pel a projet Deffinum afin d’engager la transformation du réseau
sur le sujet du digital et de la pédagogie. Ce projet ambitieux em-
barque les centres de formation dans un projet collaboratif national.
6,2 millions d’euros y seront consacrés pour financer ses différentes
composantes : coopérative d’'édition, place des savoirs, outil de posi-
tionnement, LXP/LRS et Mooc renverseé. La CCl Bretagne, partenaire, est
impliquée sur les travaux de réflexion.
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ACADEMIE DES ELUS

Les projets Totem CCI France concrétisent opérationnellement le plan stra-
tégique des CCl au service du développement des entreprises et des terri-
toires.

CCl Académie est 'un des 8 Totem nationaux, elle a pour finalité de former,
professionnaliser et fédérer les élus et collaborateurs du réseau CCl a tra-
vers un programme de formations annuel.

Dés 2023, conformément aux engagements validés dans le plan stratégique
breton, la CCI Bretagne s'est engagée dans la mise en ceuvre d'une acadeé-
mie des élus des CCI de Bretagne lancée officiellement, le 20 septembre
2023, lors du webinaire animé par Léna Picard, conférenciére et dirigeante
de la société Kusumus, ayant pour théme « De l'optimisme a la lucidité
entrepreneuriale».

Cette premiére année s'est concrétisée par la mise en place d’un atelier en
visioconférence, animeé par Stella Gass, directrice de la Fédération nationale
des SCoT et de Pierre-Yves Mahieux, référent régional abordant la Loi Climat
et résilience par le prisme du ZAN. Cette recontre a donné lieu a de nom-
breux échanges autour de cette loi. Elle aura permis de faire un focus sur
les nouvelles responsabilités des élus en matiére de sobriété (trajectoires
ZAN et ZEN), mais aussi d’aborder les nouveaux modéles d’'aménagement
des territoires avec un zoom sur la partie économique et sur la nécessité
d’établir du dialogue en amont entre les collectivités locales et les acteurs
économiques.

Lannée 2024 est sur les rails avec un programme enrichi autour de trois

grandes thématiques : Agir pour les territoires, Economie et prospective,
Compétences transverses.

De gauche a droite : Loezia Mazeyrat, Chargée de mission innovation pédagogique a la CCl
Bretagne ; Carole Vallerie, responsable de service entrepreneuriat formation a la CCI Bretagne;
Léna Picard, dirigeante Kusumus ; Frangois Clément, Directeur Général CCl Bretagne

L'Academie

des elus
de la CCI Bretagne

INTERVIEW CATHY VALLEE
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MOBILITE EUROPEENNE ET INTERNATIONALE "

La CCI Bretagne coordonne une dynamique d’ou- -

verture a l'international de 11 CFA bretons & ligé- Top 3 des destinations VOLUME DEPARTS EN COURS
riens. En 2023, un nouveau CFA partenaire a rejoint Malte - Italie - Espagne

le consortium : le CFAI-UIMM Bretagne, acteur de

Uindustrie. | o 75 350

mobilités longues jeunes en mobilités coutes
(36 groupes)
professionnels ont professionnels européens ont
participé a des mobilités été accueillis par les différents
européennes partenaires

CELLULE DE VEILLE ET MARCHE

Ala demande des CCIT, la CCl Bretagne anime Perimetre geographique Typologie donneurs d’ordre

une cellule de détection et de réponse aux
National ou
multirégional @ . OPCO

appels d'offres, en particulier ceux éma-
nant des OPCO. Elle est positionnée comme
mandataire et participe pleinement a la
cellule nationale de réponse aux appels Inter régional
. Régional
. Départemental ou
intradépartemental

d'offres CCl France. Chaque année, prés de f
80 appels d'offres sont détectés et entre
20 et 30 dossiers de réponses réalisés sur
lensemble des domaines que couvrent les

domaines de la formation et de l'appui aux
entreprises.

Collectivités locales

Ministére -
Organismes d’état

. Autres
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MOIS DE LA DECOUVERTE DES METIERS, 1é¢ EDITION

A travers l'organisation du Mois de la découverte des Métiers du 6 novembre au 9 décembre
2023, les CCI de Bretagne ont contribué a faciliter la transition entre I'école et le monde du
travail en se positionnant comme acteur incontournable de l'orientation et de la découverte
des métiers. En Bretagne, 6 événements organisés par les CCl de Bretagne ont été planifiés
dont les nuits de l'orientation. En complément, pour la premiére édition du mois de la dé-
couverte des métiers, 1 événement de découverte métiers davantage orienté sur la filiére
spécifique de l'industrie du textile, de la mode et du cuir a été déployé en partenariat avec
Mode Grand Ouest. Les adhérents Bretagne Mode Grand Ouest ont répondu présents lors
des événements liés au mois de la découverte des métiers organisés dans notre région.

Une belle occasion de rencontrer jeunes et demandeurs d’emploi des grands bassins d’em-
ploi Bretons. Les adhérents ont pu présenter leurs savoir-faire au plus grand nombre. Ren-
dez-vous en 2024 !

BRETAGNE ALTERNANCE PARTENAIRE DE FRANCE TRAVAIL

En réponse aux difficultés que rencontrent les jeunes peu qualifiés a s'insérer dans l'emploi,
la Direction régionale France travail propose l'expérimentation « Avenir’ Pro » initiée par
leurs services et Sciences Po. Ce dispositif vise a favoriser l'interaction des lycéens avec les
acteurs du marché du travail et les partenaires du tissu socio-économique du territoire.

Il s'agit concréetement de proposer un accompagnement qui aide les éléves en derniére an-
née de lycée professionnel (CAP-BEP et/ou Bac Pro) a comprendre le marché du travail et
les attentes des employeurs, identifier leurs atouts et leurs besoins, connaitre les outils et
services a leur disposition pour mener leurs démarches. En 2023, les chargés de mission
Bretagne Alternance ont été sollicités pour animer des séquences collectives avec les lycées
professionnels. Le contenu des animations a été co-construit avec les chargés de mission
France Travail et les équipes pédagogiques afin de permettre d’aborder la thématique de
l'alternance et de répondre au questionnement des éléves concernant le contrat d'appren-
tissage.

kDES METIERS j

(LE MOIS DE LA\
DEC@UVERTE

Bretagne
[ternance

\IVERS DU

I —
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RESSOURCES HUMAINES Répartition des effectif

par catégorie socio-professionnelle
csp
m 91 l" collaborateurs CCl (hors équipements gérés) ( )
. .. . Employés
Repartition des effectifs par genre et CSP
Masculin . Agents de maitrise
100 ikl Total: 254 ‘ Cadres

Féminin

351 pits] Total : 660

Répartition des effectifs au 31/12/2023

CCIR - Siége 43

CCIR - Bretagne Compétitivité m dont 13 CCI 872 48
!

CCIR - Bretagne Commerce International dont 13 CCI
ETP

soit 914 collaborateurs
(hors équipements gérés)

CCIR - Direction Systéme Informatique
CClI Cotes d’Armor

Appui aux entreprises et
aménagement du territoire

246,76
457,77
I

Fonctions support et institutionnelle

167,95

CClI Ille-et-Vilaine
CCl Ille-et-Vilaine - Siége

Délégation Les marches de Bretagne
Délégation Redon

Délégation Saint-Malo

CClI Finistére
Délégation Brest
Délégation Morlaix

Délégation Quimper

-
(=)}
g
~
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~
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BUDGET 77,66 M€

Produits en milliers d’euros

Transfert de charges, reprise sur provi-
sions et autres produits 54723

TCCI Bretagne 21297
Chiffre d'affaires 1133
. Subventions d’exploitation 336

Charges en milliers d’euros

\

‘ Frais de personnel 52 624
. TCCI reversée aux CCIT 15 998
Achats, autres achats et charges ex-
ternes 3530
‘ Impots et taxes 3300
Dotations aux amortissemens et pro-
’ visions 1690
Autres charges 524
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4 CCI Territoriales

CCI ILLE-ET-VILAINE

2 avenue de la Préfecture — CS 64204
35042 Rennes Cedex
02 99 33 66 66

CCI COTES D’ARMOR

16 rue de Guernesey - CS 10514
22005 Saint-Brieuc Cedex 01
02 96 78 62 00

Délégation de Brest

1 place du 198 RI
29200 Brest
02 98 00 39 02

Délégation de Redon

27 quai Surcouf - BP 97
35603 Redon Cedex
Tel: 02 99 71 35 28

@j CCl BRETAGNE

CCI FINISTERE

1 place du 198 RI
29200 Brest
02 98 00 39 02

CCIl MORBIHAN

21 quai des Indes - CS 30362
56323 Lorient
02 97 02 40 00

Délégation de Morlaix

Aéroport - CS 27934
29679 Morlaix Cedex
02 98 62 39 39

Déléegation de Saint-Malo

Parc technopolitain - ZAC Atalante
7 allée Métis Bat. A - 35400 Saint-Malo
02 99 20 63 00

Saint-Malo
Saint-Brieuc
o o CCI Cotes d’Armor Les Marches e
CClI Finistére de Bretagne
CClBretagne !'°
Quimper
CCl Morbihan CCl llte-et-Vilaine

Délégation de Quimper

145 avenue de Keradennec
CS 76029- 29330 Quimper Cedex
02 98 98 29 29

Ll B L] 3 . [l B< L]
Delegation de Vitre Delegation des Marches de Bretagne
Bati B - h Foi Parc d'activités de la Grande Marche
C§t§?5e_r‘t3550§\ﬂltar§e¢§3ecx amp de Foire 4 rue Claude Bourgelat - 35133 Javene
02 99 74 4190 0299 947575

Cap Courrouze - 1A rue Louis Braille m m
Saint-Jacques-de-la-Lande - BP 50514 - 35005 Rennes Cedex Z

02 99 25 41 41

www.bretagne.cci.fr
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https://bretagne.cciwebfactory.net/
https://www.facebook.com/ccibretagne/
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